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MARCO MAGRINI

aleotto fu il blog e chi lo
G:crisse, direbbe Dante.

Nonacaso, il notaio Sabri-
naChibbaronehafattouna copia
conforme. «Qualche tempo fa ~
Tacconta - avevo sperimentato la
copia digitale conforme sulla pa-
gina web di un’azienda spagnola,
chedichiaravafalsamente diesse-
re disiriburice di certi prodotti
italiani. La cosa si & risaputa e ho
avuto altre richieste analoghe».
Come quella diunasignoravene-
tache, unbruttogiormo, siéimbai-
tuta inun blog dove un’altra don-
nasivantavadiesserePamante di
suo marito. «Nel mondo digitale
- osserva il notaio Chibbaro - Ja
copia conforme & ancora piti im-
portante che in quello analogico:

lacartarestastampata, male pagi-,

ne web cambiano. In questo mo-
do, la signora ha potuto provare
in tribunale che il {fedifrago era...
beh, fedifrago.

Laprofessione del notaio - an-
corché popolare nel mondo Jati-
no ¢ sconosciuta in quello anglo-
sassone-risale allanotte deitem-
pi. AllaMesopotamia dice qualcu-
no,madisicuroall’Europamedie-
vale. Elaprofessione dellaconser-
vazione. E quindji, a prima vista,
agli antipodi dell'innovazione.

Eppure, nonécosi. Lacopiadi-
gitale conforme & un piccolo
esempio. Il notariato non ha sol-
tanto aperto la strada alla digita-
lizzazione della pubblica ammi-
nistrazione. In questo mondo
globalizzato, fra nuove tecnolo-
gie, nuove leggi enuove opportu-
nit3, questo mestiere- antico

(nonil pihantico) dimostradisa-,
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Ils

igillo

del notaio

per il blog

«galeotto»

per-tenére il passo con i tempi.

che cambiano. Se lo studio del

notaio erail tempio della carta,
oggi-perbizzarro cheappaia~é

quasiun tempio dejbit.

OPEN SOURCE

Per guardare lontano

la categoria ha scelto

formati di archiviazione " apertl
cosi da non rischiare un giorno

di non poter leggere i documenti

SPECIALIZZAZIONE

La concoerrenza non si batte
con la pubblicita, ma con

la qualita delle prestazioni:
ecco perché nascono uffici.
"collettivi” super informatizzati

utto comincia a Stresa, nel 1996. 1l
web, in pratica, era disponibile da due
anni.Igiornali cominciavano a parlar-
ne, eppure Bill Gates non ne aveva ancora
intuito la portata. «E invece, durante il con-
gresso diStresa-raccontaPaolo Piccoli, pre-
sidente del Consiglio nazionale del notaria-
te-decidemmo discommettere suinternet,
mettendolo nero su bianco. Quando nel
2001]a Pubblica amministrazione ha adotta-
to l'accesso elettronico al registro delle en-
trate,a quello de]l’agenme del territorio e al
catasto, noi eravamo gia pronti. Quando lo
Stato ha deciso di passare alla firma digitale,
noieravamo piii che pronti». La commissio-
ne informatica del notariato ha contribuito
alla definizione dello standard elettronico
della firma autentica, ma fatta dibit.
Egiisiguardapitiinla. «Lanuova frontie-
ra-spiega Sabrina Chibbaro, 42 anni, notaio

aMilano e membro dellacommissione infor-

| nmato .D Dlal@go costante viaweb conle; amnumstrazmm
uovezﬁ'onmere. Orala sfida della conservazione dlgltale

Metti un bit nel cuore del notalo

Sono i pionieri dell'informatica negli studi: il software ¢ diventato il loro Codice

matica—&laconservazione digitale Costrui=
re un sistema affidabile e paneuropeo per
consgrvare i documenti digitali nel tempo.
Peccato chenonsiabbiaidea, dicomesievol-
vera la tecnologia fra seli cinquant’anni’ Fi-
gurarsi fra cento». Cos), per guardare lonta-
10, i notai scelgono I'open source. «I softwa-
re che sono di proprieta di qualcuno, hanno
un codice chiuso, inaccessibile, Ma solo co-
noscendoil codice,avremolacertezzadipo-
ter leggere i documenti digitali nonostante
le evoluzioni future. Diqui, lascelta diforma-
tidiarchiviazione "aperti"s, come i popolari
.pdf, .txt, tiff (il celebre .doc, tanto per inten-
dersi, & di proprieta della Microsoft). C'é po-
co da fare: il notaio di domani, deve pensare
anche al codice del software, il sigillo dei
tempi moderni.

E dalla fine del secolo scorso, che i notai
hanno tutti lo stesso indirizzo di posta elet-
tronica: taldeitali@notariato.it. Ma ¢'¢ addi-
rittura Notartel, una societa di servizi infor-
matici controllata dal Consiglio nazionale,
che gestisce la rete elettronica dei 4.723 no-
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tai del paese. I quali, nella doppia veste dili-
beri professionist e pubblici ufficiali, river-

-sano negli archivi digitali dello Stato milioni

di documenti al’anno. «E lo facciamo gra-
tis», rimarcano un po’ tutii in coro.

Conibit,lapubblicaamministrazione va
pil veloce. Figuratevi i notai. «Ormai, sia-
mo gi in grado di costituire una societd in
un solo giorno», commenta Paolo Guida,
49 anni, notaio a Napoli. «Andare daunno-
taio non & un rallentamento, &una velociz-
zazione. E 1o sard sempre di piit. Il nostro &
un mestiere veloce per sua natura: dileggi,
ne escono tuttiigiorni e tuttii giorni ne en-
frano in vigore. Noi siamo i primi a dover
interpretare le niuove norme. Per assurdo,
il nostro lavoro dovra diventare ancor pilt
intemporeale».

Ma perinnovare,non civoglionoibita tutti
i costi. Alberto Forte, notaio a Cento, in pro-
vinciadiFerrara, hadeciso dicercare ilnuovo
anche nell'organizzazione del suo studio.
«Hosempre trovatocheiprofessionisti venis-
$ero percepiti come un ¢orpo estraneo, non
come un afleato al tuo fianco. Come uno che
nontiaitae che certamente ti complicalavi-
ta. Cosi, nel’98, ho deciso di centrare tutto snl
cliente, sul servizio alla clientela, cercando di
rovesciareil paradigmaw.

. Insieme a un esperto, ha scritto tutte le
procedure organizzative dello studio, le ha
applicate e fatte certificare. Poi, Forte ha co-
stituito il «Laboratorio della qualiti» dove,
con 50 colleghi di tutta Italia, viene messo a
punto un nuovo moedello di studio notarile.
Sultavolo diForte, 2appenaarrivatalalette-
radiuncliente felice: «Se non avessi ricevu-
to la sua informazione cosi tepapestiva, non
avrei maj concluso I'affare». E proprio quel
di cuistiamo parlando

1l notaio non pud fare pubbh(:1ta se non
informativa. E, quel grado in pit1 di competi-
tivith nei confronti dei colleghi, pud oggetti-
vamente venire dalla-qualitd. O magari, dal-
le dimensioni. «Lo scorso luglio, insieme ad

altritre colleghi - dice Pierluigi Fausti; presi-

dente del Consiglio notarile di Bergamo-ab-
bizmo fatto una cosa parecchio innovativa:
abbiamo unito le forze». Ne & natolo studio
notarile Boni De Rosa Fanuzzi Fausti, una
squadra che contravviene alla consuetudi-
ne'del notaio one-mnan-band. «C'é un inter-
scambio culturale fra dinoi, anche a benefi-
ciodel cliente. C’& chi & specializzato nell'im-
mobiliare, chi nelle successioni o chi, come
me, nella finanza e nel diritto societario». 11
nuovo studio associato, come fanno Forte e
altri, tiene i contatti con la clientela via
email, pubblicauna newsletter conle novita
legislative pill importanti, ricorda gh appun-
tamentiaiclienticonun Smse cosi viadigita-
lizzando. «L'unione fa la forza - conclude
Fausti- e con questa forza cerchiamo di al-
largare gli spazi».

Andrea Bortoluzzi, notaio a Gallarate, ba

provato ad aprire nuovi spazi accettando,
per cinque anni, V'incarico di gindice onora-
rio aggregato al Tribunale di Busto Arsizio.
«Ho dovuto giudicare su 200 cause difficili,

inclusa quella sugli elicotteri venduti dalla
Agusta agli Usa ai tempi della prima guerra
del Golfo, finita conuna conciliazione. E sta-
tauna bella esperienza, che mi ha dato delle
idee. Perché, a ben pensarci, uno dei nostri
mestieri & mettere d’accordo le personex.
Lanuova frontiera si chiama Adr, amicable
dispute resolution. Fra 18 mesi, nel processo
civile sard obbligatoria, in cerfe materie,

unafase preventiva di conciliazione. L'eser-.

cizio di giudice aggiunto da parte di Borto-
luzzi e molti altri, ha allargato i confini del
notariato: ladelega nelle esecuzioni immobi-
liari, il controllo dilegalith degli atti societa-
1i,il controllo procedurale nelle fusioni tran-
sfrontaliere. E forse ne aprira di nuove, co-
me gliaccordi diseparazione eidivorzi

«Nella mia vita professionale — rammen-
‘ta Bortoluzzi-hovisto il ciclostile, la Xerox,
I'Olivettiaschede magnetiche, i primi main-
Sframe, Iweb e lafirma digitalex. «I1 30% del
mio tempo ha a che fare con I'informaticay,
assicura Forte. «La decrescita della carta &
statasienificativa, masipué fare dipit, pro-
mette la tecnologa Chibbaro, che su www.
chibbaro.net pubblica i suoi paper €1le sue
relazioni sulla sicurezza delarchiviazione
elettronica, nonché le foto deisuoi viaggi.

Se lo studio del notaio era il tempio della
carta, oggi & quasi un tempio dei bit. Ma an-
che quel "quasi”, un bel giorno se ne andri.

«Ilnostro obiettivo & arrivare all’atto nota-
rileinformatico, ovveroallacompletadema-
terializzazione del prodotion», spiegail presi-
dente-Piccoli. «Si tratta di adeguare gli atti
alla tecnologia, sempre pii1 in tempo realex.
Ma si tratta anche - circostanza storica, per
una categoria nata e prosperata su carta
scritta e sigilli - di non avere pili bisogno di
unpolverosaeimmensa collezione difoglie
documenti. Gia dal prossimo anno, spiega
Piccoli, si potranno trasmeéttere gli aiti
all'agenzia del territorio per via solo infor-
matica. Poi, inun futuro meno prossimo, 'at-
to notarile informatico potra anche vedere
laluce. «Ovviamente - aggiunge ~ dovremo
anche risolvere il grande problema delle
conservatorie eletironiche: preservareido-
cumenti elettronici mentre la tecnologia
cambiax, ovvero il progetto che staa cuore
alla Chibbaro.

Nel '96, ai tempi del congresso di Stresa
che qualche notaio ricorda quasi con emo-
zione, il web era appena nato. Dodici anni
piirtardi, non sivedono allorizzonte rivolu-
zionj della stessa portata, capaci di trasfor-
mazioni altrettanto epocali. Ma la marcia
delcambiamento nonsiarresta. «Sequalcu-
no vuol sapere se i notai sono innovativi, la
risposta ésiy, sentenzia conun sorriso Sabri-
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na Chibbaro, Vinventrice del blog in copia ' - :
B cop IDEE PER LEGISLATORI

conforme.
Tracivil law e common lawﬂ
L"armonizzazione difficile

Il sogno
sfuggente
de]l atto
paneuropeo

aolo Pasqualis ha un sogno: I'atto
Pautentico europeo. Un atto notarile

convaliditi continentale, un altro
indispensabile mattone della costruzione
europea. Quasiun bisogno dei tempi. «Ad
esempio - dice Pasqualis, notaioa
Portogruaro- ~riconoscereidiritti diuna
coppia olandese dello stesso sesso, inunatto
di donazione di una proprieti suun’isoletta
grecaw. Oggl, per i due olandesi, sarebbe un
bel problema.

Laverit, ammette Pasqualis, che &
membro del gruppo dilavoro sull'atto
-autentico europeo presso il Cnue, il
consiglio deinotariati d’Furopa, & che nonsi-
tratfa diun sogno irraggiungibile. Ma
difficile da raggiungere, si. :

Per cominciare, il sogno diuna
legislazione europea siinfrange suun
grande divario culturale: al contrario della
civil law del mondo latino,lacommon law del
mondo anglosassone (nella Ue Trlanda,
Regno Unito, Svezia, Danimarca, Finlandia e
-Cipro) non prevede I'ssistenza deinotai.
«Néipublicnotaries d Londra—tutt’altra .-
figura professionale - possono arginare il
divario», osserva Pasqialis. In Europa, la
partita &21 contro 6. Ma & difficile davincere,

«Poi c’e da mettere : disposizione gli atti
gsistenti e creare sisteni per renderli
compatibili», fra le diversita dei sistemi
tecnologici, delle legisazionie delle
consuetudini. Gli stess notariati europel (11

prossimo presidente del Coue sara
italianoi Roberto Barone) IO SONO
d’accordo fradiloro.

Mailsogno vivee-come ammetterebbe

quella fantomatica coppiaolandese — & pure -,

legittimo. Una soluzione provvisoria, dice
Pasqualis, da anni al Javoro sul tema, sarebbe
quelladi cominciare ad armonizzarele
regole sulle intefconnessioni. Prima di avere
un atto notarile europeo digitalizzato come
quello nazionale, ¢ivorra del tempo.
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COME PRESERVARE
IBIT PERI POSTERI

I notaio Chibbaro & nella commissione
informatica del Consiglio nazionale, che ha
aperfo la strada alla digitalizzazione del
notariato ma anche della pubblica
amministrazione, Sta lavorando sugli
standard per archivi digitali di lungo periodo.

Sabrina
Chibbaro

N‘otaio
a Milano

L’UNIONE FA LA FORZA:
LO STUDIO ASSOCIATO

Ha unito le forze contre colleghied é natolo
studio notarile Boni De Rosa Fanuzzi Fausti
di Bergamo, una scelta insolita frai notai.
L'idea & guelta di offrire un servizio migliore
con pill specializzazioni ed economie di
scala. Insieme a una newsletter per i clienti.

Pierluigi
, Fausti

Notaio
a Bergamo

3 CONSULENZA (E ATTI)

IN TEMPO REALE

Conlatrasmissione digitale degliattial
catasto o all’agenzia delle entrate, lo studio
notarile si & velocizzato. «Ormaisi pud
costituire una societa in un giornon, dice
Guida. Ilquale, prospettatecnologie, leggi
e procedure per andare ancor piii veloce.

Paolo

Guida
- Notaio

a Napoli

DEL FUTURO

‘Inotaisi sono storicamente distinti nel

consigliare il legislatore. Paclo Pasqualis, in
senoal Cnue (il consiglio dei notai europed) si

«occupa del futuribile atto notarile europeo. I

tempi lo richiederebbero, madiversits
culturali e di opinione lo ostacolano.

Paolo
“Pasqualis

Notaio

a Portogruaro

NUOVI ORIZZONTI:
LA MEDIAZIONE

I'campi d'azione del notariato cambiano col
tempo: funzioni decadono ealtre nuove se
neaggiungono. Andred Bortoluzzi, dopo
I'esperienza di giudice onorario, vedeun~
future nella mediazione. «Il nostro mestiere
- dICE - 8mettere d’accordo la genten.

Andrea
- Bortoluzzi

Notaio
aGallarate



